
SIP TRUNK
Comunicaciones unificadas

Gigas SIP es una solución basada en tecnología IP que ayuda a optimizar las funcionalidades de la centralita IP a la vez que ayuda a 
rentabilizar la inversión creando un circuito virtual de datos por el que circularán las llamadas telefónicas de tu empresa. 

El servicio Gigas SIP permite la conexión de voz sobre IP (VoIP) desde tu centralita virtual o PBX a la Red Pública de Voz Conmutada 
(PSTN) a través de un troncal SIP soportado por un servicio de acceso a internet. Esta conexión VoIP admite llamadas entrantes/salien-
tes e incluye un conjunto de números geográficos para su identificación y soporte.

HAZLO CONECTADO, HAZLO GIGAS.

Acceso

El acceso al servicio Gigas SIP se realiza a través de una 
conexión a Internet proporcionada por Gigas o por terceros.

Tecnología

La conexión entre el equipo de telefonía IP y Gigas SBC (Session 
Border Controller) soporta señalización VoIP SIP (Session Initiation 
Protocol). Los códecs de voz admitidos son: G.711 y G.729.

Producto

VENTAJAS

Reducción de costes

Centraliza tus comunicaciones 
de voz, reduciendo los costes 

actuales con los circuitos 
tradicionales

Compatibilidad

Con una amplia gama de 
fabricantes y equipos IP PBX

Escalabilidad y Flexibilidad

Amplía fácilmente tu conexión 
(canales de voz) sin inversiones 

adicionales

Simplificación

Una única infraestructura 
de Comunicaciones IP

Numeración

Cada Plan Gigas SIP lleva asociado un amplio conjunto de 
números geográficos.

Seguridad / Cifrado

Es posible cifrar la señalización mediante TLS (Transport 
Layer Security). También es posible cifrar los medios de audio 
mediante SRTP (Protocolo de transporte seguro en tiempo real).

Paquetes de Minutos Incluidos

Nuestras soluciones GIGAS SIP incluyen, por cada canal 
simultáneo contratado, un Bono Iberia 1.000 es decir, 1.000 
minutos de tráfico para redes España y Portugal (fijas, 
nómadas y móviles).



SIP TRUNK / Comunicaciones unificadas

El servicio GIGAS SIP se compone de un Trunk SIP con la configuración elegida: nº de canales, Ddi e incluye el Bono Iberia 1.000 a fijo y móvil. Los bonos incluidos en los 
productos SIP y los Bonos adicionales son compartidos por todos los canales. Los Bonos adicionales son bonos promocionales y su precio está sujeto a variaciones que 
serán debidamente informadas a los clientes. El circuito virtual Trunk SIP del cliente es validado en la red de GIGAS con la IP fija del cliente que debe facilitar a GIGAS. La 
funcionalidad de desvío de llamadas puede implicar un aumento de la tarifa dependiendo del número al que se desvíen. Las soluciones para contrataciones de más de 12 
meses no generan Alta en sus planes. Cualquier reconfiguración adicional que se solicite tendrá un coste adicional de 50€/hora de trabajo. El cliente puede solicitar un 
presupuesto previo. Los precios indicados no incluyen IVA. 

Contrata un GIGAS SIP con los canales y servicios que mejor se adapten a tu negocio.

Planes SIP TRUNK

2  
canales de voz

Hasta 10  
numeraciones geográficas incluidas 

2.000 minutos 
a redes fijas y móviles (España y Portugal)

SIP 2

12 € al mes

40 € alta*

16 
canales de voz

Hasta 70  
numeraciones geográficas incluidas 

16.000 minutos 
a redes fijas y móviles (España y Portugal)

SIP 16

100 € al mes

60 € alta*

4  
canales de voz

Hasta 20  
numeraciones geográficas incluidas 

4.000 minutos 
a redes fijas y móviles (España y Portugal)

SIP 4

23 € al mes

40 € alta* 

24  
canales de voz

Hasta 80  
numeraciones geográficas incluidas 

24.000 minutos 
a redes fijas y móviles (España y Portugal)

SIP 24

150 € al mes

90 € alta*

8 
canales de voz

Hasta 40  
numeraciones geográficas incluidas 

8.000 minutos 
a redes fijas y móviles (España y Portugal)

SIP 8

50 € al mes

60 € alta*

30  
canales de voz

Hasta 100  
numeraciones geográficas incluidas 

30.000 minutos 
a redes fijas y móviles (España y Portugal)

SIP 30

190 € al mes

90 € alta*

Adicionalmente podrás contratar Bonos de minutos mensuales para añadir a tu Gigas SIP:

Bonos Minutos

9’99 €
Bono Iberia 1.000 (1.000 minutos 
en llamadas a Portugal y España Fijos y Móviles)

6 €
Bono Internacional (200 minutos en 
llamadas a destinos internacionales no europeos**)4 €

Bono Europa (200 minutos en 
llamadas a destinos europeos*)

* Austria, Bélgica, Bulgaria, Croacia, Chipre, República Checa, Dinamarca, Estonia (solo fijo), Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, Hungría, Islandia, 
Irlanda, Italia, Lituania (solo fijo), Luxemburgo, Holanda, Noruega, Polonia, Portugal, Rumanía, Slovaquia(solo fijo), Suecia, Suiza (solo fijo), UK, 
Vaticano.
** Australia, Brasil, Canadá, Chile, Colombia, Costa Rica, India, Japón, México, Panamá, Perú, Puerto Rico, EEUU.

6’99 €
Bono Móvil Nacional 
(500 minutos en llamadas a móviles españoles)

Completa tu Gigas SIP con servicios opcionales:

Servicios Adicionales

Mitigación 
Anti-Fraude

50 € alta

Desvío de 
llamadas

10 € alta

5 € cuota

Número Nacional
adicional

0,50 €
(cada 10 números)

Número Internacional
adicional

desde 15 €
(cada número)

*Alta gratuita para contrataciones superiores a 12 meses.


